Research
Forschung

far ihren Erfolg

Swiss Future Viability Institute

Kompetenz fur die Zukunft

Unsere DNA

Das SVFI ist ein Think Tank im Dienst der
Zukunftsfahigkeit von Organisationen und
Verbanden im digitalen Zeitalter.

Schwarmintelligenz macht den Unterschied.
Unsere evidenzbasierte Forschung erar-
beitet Leitplanken und unsere Bildungs-
formate ermoglichen nachhaltigen Praxis-
transfer - fUr Ihre Zukunftsfahigkeit.

Research

Wir analysieren die Entwicklungstreiber fur die Zukunfts-
fahigkeit von Organisationen & Verbanden. Aufgrund der so
abgeleiteten Leitplanken wird es moglich, die Geschaftsmodelle
zukunftsfahig auszurichten. Unser Forschungsspektrum reicht
dabei von der Kunden- und Erfolgsfaktoren-Forschung Uber
Trendforschung und Uber durch uns gecoachten Experten-
forschung bis hin zur kollaborativen Forschung.

Wir nutzen das empirische Instrumentarium massgeschneidert,
um Erkenntnisse so abzuleiten, dass nachhaltige Erfolge und
erfolgreiche Transformation auch in Zukunft moéglich werden.

lhr Mehrwert

Unsere empirische Arbeit schafft konkrete
Orientierung fir Management und/oder
Verwaltungsrate.

Die Resultate unserer Forschung schaffen
Leitplanken fur die transformatorische Neu-
ausrichtung oder Umgestaltung von
Organisationen Uberall dort, wo es noch kein
,Kochbuch’ gibt.
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Organisational Success ist mehr als nur ein Slogan! Der
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s, betriebswirtschaftliche , Werkzeugkasten” fur zukunftsfahige Organi-
4 sationen verandert sich im digitalen Zeitalter. Durch unsere Forschung
% unterstltzen wir Sie gezielt dabei,

+ lhre Organisation betriebswirtschaftlich zukunftsfahig zu gestalten.

+ Trends zu eruieren und richtig einzuschatzen und dabei die techno-
logischen Entwicklungen und das Innovationspotenzial zu nutzen.

+ Strategie & Geschaftsmodell auf die aktuellen Kundenbedurfnisse
auszurichten.

» Das Operating Model auf die Zukunftsfahigkeit auszurichten.

» Die Menschen und die gesamte Organisation zu optimaler Lern- und
Transformationsfahigkeit zu befahigen.

Vision, Mission und Werte

Das Ziel zu kennen schafft Klarheit fir die
Investition der Ressourcen in zielfUhrende
Aktivitaten.

Geteilte Werte legen die Basis fiir Erfolg in
dynamischen Zeiten.

Strategie & Geschaftsmodell

Der Weg zum Ziel. Losungsstrategien pass-
genau und mit hoher Wirkung entwickeln.

Chancen aus Trends ableiten und die
richtigen Leitplanken fir den Markterfolg
entwickeln und umsetzen.

Szenarios & Entscheidungen treffen

Trends und deren Wirkung auch unter
Unsicherheit treffend einschatzen.

Szenarien fur Zukunftsfahigkeit ableiten
und als Organisation die passgenauen
Entscheide treffen.

Kundenl6ésungen, Marketing & Vertrieb

Kunden Uberzeugen. Marketing und Ka-
nale optimieren. Geschafte effektiv ab-
schliessen.

Losungen fur Kundenbedurfnisse entwick-
eln. Kunden effektiv erreichen. Vertrauen in
die eigene Marke aufbauen.

Transformation & Development

Losungen auf den Boden bringen. Effek-
tiver Umsetzungserfolg und Uberzeugte Be-

Innovation & Technologie

Technologie als Zukunftstreiber & Inno-
vation als Erfolgschance effektiv nltzen.
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222 || teiligte sind kein Widerspruch. "
Starken weiterentwickeln und relevante Technologie ist DER Treiber. Innovations-
Kompetenzen auf-/ausbauen. Potenziale kompetenz ermoglicht es, die Zukunft
erkennen und in optimalen Fluss bringen. erfolgreich zu gestalten.
Governance & Finance Prozesse & Betriebsmodell
Finanz- & Kontrollflisse im Dienst der Verantwortlichkeiten in Geschafts- &

™ Investoren und des Erfolgs. Kontrolle zur Betriebsmodellen optimal verzahnen.

IO /| Forderung der Zukunftsfahigkeit.

Finanzmanagement so, dass Agilitat &
Stabilitat gestarkt werden.

Betriebliche Effizienz & Agilitdt durch
optimale Betriebsmodelle inkl. IT steigern.



Unser Forschungsansatz stellt das empirische Instrumentarium in den Dienst der Zukunftsfahigkeit der
von Organisationen und Verbdnden und kombiniert wissenschaftliche Tiefe mit Anwendungsnutzen. Wir
arbeiten massgeschneidert, um Erkenntnisse in Wirkung zu Ubersetzen und so branchenubergreifend auch
zukUnftig nachhaltige Erfolge zu ermdglichen.

Unser Instrumentarium: Trend-Forschung, Kunden-Forschung, Experten-Forschung, (ggf. staatlich-finanzierte)

Forschung zur Férderung von Innovation und Wertschépfung in Organisationen sowie Konsortial-Forschung
an Themen, die Organisationen und Systeme verandern.

Trend-Forschung
DNA

Unsere Trendforschung liefert
die...

- objektivierte Einschatzung der
Relevanz von Trends.

- Leitplankenableitung fur
Management & Verwaltungsrat.

Kunden-Forschung

DNA

Kunden zu begeistern setzt

voraus, dass man sie versteht.

Mit unserem Instrumentarium...

- ..erkennen Sie genau, was
Kunden wirklich brauchen.

- ..legen Sie den Grundstein fur
Markterfolg.

Experten-Forschung

DNA
Themenvertiefung in Form
von Doktoraten ermdéglicht...
- die Entwicklung theoretischer
Frameworks.
- ...deren empirische Uber-
prifung gesicherte Erkennt-
nisse.

Geférderte Forschung

DNA
Kollaboration zwischen For-
schung und innovativen Firmen

- Forschung zur Etablierung
konkreter Geschaftsmodellen.
- Empirie verzahnt mit
Praxispartnern.

Konsortialforschung

DNA

Co-Creation zwischen der

Wirtschaft & der Forschung

- Erforschung von Erfolgsfak-
toren bei komplexen Zu-
kunftsthemen.

- Systemische Validierung bei
Praxispartnern.

lhr Nutzen

- Objektive Diskussion in den
Entscheidungsgremien.

- Grundlage zur Ausrichtung
der eigenen Organisation am
Thema.

- Roadmap =zur Zukunftsfahig-
keit auf objektiver Basis.

lhr Nutzen

- Pain Points in Chancen um-
wandeln.

- Die Organisation auf Kunden-
bedirfnisse ausrichten.

- Roadmap zur Kundenbegeis-
terung auf objektiver Basis.

lhr Nutzen

- Aufbau thematischer Expertise
und Thought Leadership.

- Schérfung des analytischen In-
strumenteriums auch fur beruf-
liche Leitungsfunktionen.

- Pragung eines bedeutsamen
Themas als Experte.

lhr Nutzen

- Empirie klart Unsicherheiten
Uber Kernerfolgsfaktoren kon-
kreter Innovation.

- Finanzielle Férderung schafft
Luft far klaren Fokus.

- Wertschopfung durch Fokus
auf Kernkompetenz.

lhr Nutzen

- Erforschung zukunftsfahiger
Konfigurationen.

- Transformation der eigenen
Firma unter Einbindung der
Kern-Knowhow-Tréager.

- Marktvorsprung.



Unser Zukunftsfahigkeits-Modell ist auf der
Basis unserer langjahrigen Forschung als Thought
Leader der ersten Stunde im Bereich der
Auswirkungen der Digitalisierung auf
Finanzdienstleister und Menschen entstanden -
u.a. auch empfohlen durch die NZZ.

Unsere Analysetools ermdglichen unseren
Partnern und Kunden, entlang lhrer Starken die
wirksamen Schritte und die relevanten
Kompetenzen fUr zukiinftige Erfolge zu
entwickeln und zu implementieren. Unser
Fachexperten-Team besticht durch thematische
Expertise und durch Erfolgsausweise als Partner
fUr Praxistransfer.

- Digitale Kompetenzen - Digitale Angebote - Industrialisierung

- Moderne Fihrung & - Effortless Experience - Blockchain
Kooperation - Kundenorientierung - Digital Insurance
Nachhaltigkeit - Multikanal-Management Big Data

Resilienz - Social Media
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